Obrazac za odustanak od ugovora
Ovaj obrazac popunite i pošaljite prodavcu samo ako želite da odustanete od ugovora zaključenog na daljinu, u roku od 14 dana. Obrazac šaljete prodavcu elektronskom poštom, na kontakt koji vam je dostupan uz porudžbinu, a možete ga poslati i poštom ili faksom.
 

 
Prima (prodavac):
 
1. Naziv prodavnice / poslovno ime prodavca: ______________________________
1. Adresa prodavca: ______________________________
1. Telefon prodavca: ______________________________
1. Faks prodavca (ako postoji): ______________________________
1. E-pošta prodavca: ______________________________
 
Broj porudžbine: ______________________________
 

 
Ovim izjavljujem da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe / o pružanju sledeće usluge:
 

 

 
Datum zaključenja ugovora: ______________________________
 
Datum prijema robe: ______________________________
(Za robu, rok za odustanak teče od datuma prijema robe. Za usluge, rok teče od datuma zaključenja ugovora.)
 
Razlog za odustanak (opciono): ______________________________
(Niste dužni da navedete razlog za odustanak.)
 

 
Podaci o potrošaču
 
1. Ime i prezime: ______________________________
1. Adresa: ______________________________
1. Telefon (opciono): ______________________________
1. E-pošta (opciono): ______________________________
 
Tekući račun za povraćaj novca (opciono): ______________________________
 
☐ Izričito se saglašavam da mi se povraćaj novca izvrši na navedeni tekući račun. Ovaj način povraćaja za mene ne proizvodi nikakve troškove.
 
Ako ne date ovu saglasnost, povraćaj se vrši istim sredstvom plaćanja koje ste koristili prilikom kupovine.
 

 
Datum popunjavanja obrasca: ______________________________
 
Potpis potrošača: ______________________________
(potpis je potreban samo ako se obrazac podnosi poštom ili faksom)
 

 
Napomena: Blizu je posrednik i ne odlučuje o vašem zahtevu za odustanak. Popunjen obrazac prima i po njemu postupa prodavac od kojeg ste kupili proizvod. Više o vašim pravima pročitajte na stranici „Prava potrošača", a o toku povraćaja na stranici „Reklamacije i povrati".
